T6i Nén Tim Kiém Gi Trong Ban Bao
Cao Tin Dung Cua Minh?

Quy vi nén tim kiém cac van dé c6 thé xay ra
nhw sau:

Cé Sai Trai Gi?

Néu quy vi nghi cé diéu sai trai nhw mét trwong
muc khong phai la cGa quy vi, hay dién don
khiéu nai hay viét tho giai thich van dé. Hay
dinh kém ban sao cla cac chirng tlr, néu co.
Nén nh& gvi don hay tho dén cac cong ty cung
cAp cac ban bao céo co diéu sai trai do.

Cong ty phai diéu tra bdo cdo cla quy vi va

phai hdi dap quy vi, thwdng trong vong ba muoi
ngay. (Ho cé thé bac bd yéu cau cla quy vi néu
cong ty quyét dinh day la chuyén vién vong. Ho
phai bao cho quy vi biét néu c6 quyét dinh nay).
Cong ty phai bao c&o dén quy vi trong vong 5
ngay sau khi duc két diéu tra, va dinh kém mot
ban b&o céo tin dung, néu da dwoc stra lai. Néu
cong ty da diéu chinh diéu sai trai, hay yéu cau
mot ban bao cao khac sau vai thang dé kiém
ching diéu sai d6 khong bi xay ra tré lai.

Néu C6 Dir Kién Da Cii?

Hay tim kiém:
. Cac di¥ kién tin dung cl hon 7 nam
. Cac di¥ kién pha san ci hon 10 nam

[IPaatll

biéu nay duwgc coi la cac dir kién da “ci” va
khoéng nén cé trong ban bao cao tin dung cla
quy Vi.

Viéc Nay Sé Giai Dap Pwoc Tat Ca
Van Pé Tin Dung Cua Téi Khéng?

Khong. Coé khi nguwdi ta gap van dé tin dung
khac. Cac van dé nay sé thwong hién ra trong

b&o cdo tin dung cta quy vi. Diéu tbt nhat khi
gap van dé nay |a hay bat dau gay dwng lai tin
dung cla quy vi. Va néu quy vi xin tin dung, hay
lwa chon can than. Hay rang lay duoc tin dung
vGi cac diéu kién tét that néu co thé.

Néu T6i Da Stra Chira Moi Viéc Va
Van Bj Ttr Chéi Tin Dung?

C6 thé quy vi bi ky thi trai phép. Day la diéu

vi pham luat vi cac cong ty tin dung khong thé
quyét dinh tiép tuc hay tir chéi tin dung ctia
ngudi ndo dwa trén phai tinh, tudi tac, chiing
tdc, mau da, ton gido, qudc gia sinh trwdng, tinh
trang hdn nhan, dang nhan tién tro cap xa hoi
hay dang hanh x& quyén loi cGa quy vi theo luat
bao vé nguwoi tin dung. Quy vi nén tim luat sw
cb van ngay néu quy vi nghi rang diéu nay da
xay ra cho quy vi.

T6i C6 Thé Tim Sw Giup P& O Dau?
Lién lac dén van phong tro gitp phap ly dia
phwong, cac chwong trinh luat sw thién nguyén
(thwdng duwoc diéu hanh qua héi luat gia dia

phwong), hay cac co quan sy vu dia phwong
giup nguwoi tiéu thu.

NCLC la nguén gilp d& cho cac luat sw va nguwdi bénh
VirC Cac van dé vé nguoi tieu thu anh hwéng dén cuw
dan Hoa Ky cé mirc lwong thdp hay khiém nhwong.
An ban nay dwoc tng hd mét phan qua s tai trg, sé
90-AP-2640, tr cac Co Quan Administration on Aging,
Department of Health and Human Services, Washing-
ton, D.C. Céc quan diém va y kién hoan toan la cla
Trung Tam Luat National Consumer Law Center.
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Ban Bao Cao Tin Dung La Gi?

Mot bao cdo tin dung 1a ban hd so duc két qua
trinh mwon va tra ng tin dung cda quy vi. Cac
cong ty cho vay thuwéorng kiém duyét bao céo nay
trwéc khi quyét dinh cho vay va tinh tién 16 nhw
thé nao.

Cac Dir Kién Gi Nam Trong Ban Bao
Cao Tin Dung Cua To6i?

Cac dir kién théng thuwdng nhét:

+  Danh tinh va tri liéu vé viéc lam

e Ly lich quy vi trd no cho cac vu mwon tién

+  Ban liét ké mai nhat vé tat ca cac cong ty cho
vay da yéu cau céu moét ban sao bao céo tin
dung cua quy vi

+  Céc hd so di¥ kién cdng cong [nhw pha san,
tich thu tai san thiéu no, phan quyét toa an]

Céac ban bao céo tin dung c6 khi bao gém diém
tin dung. Diém tin dung la mét con sé, thwong
ttr 300 dén 850. S6 cang cao la cang tét. Cac
cong ty cho vay dung cac diém nay dé gitap ho
danh gia mure rai ro khi cho quy vj vay tién va
giup ho quyét dinh nén tinh tién 1&i cho vay nhw
thé nao. Quy vi c6 thé yéu cau diém tin dung tir
cac cong ty bao cao tin dung, nhwng quy vi cé thé
phai tra chi phi cho viéc do, tuy theo sw giao dich
nhw thé nao.

Ngwei Nao Cé Thé Xem Ban Bao Cao
Tin Dung Cua To6i?

Chi c6 mot s6 nguoi 4n dinh cé quyén dwoc xem

ban bao cao tin dung cla quy vi, nhuw:

»  Cong ty cho vay, khi quy vi xin tin dung hay
muwon tién.

«  Cobng ty quy vi xin viéc, nhwng chi tuy trwong
hop va hau hét 1a phai c6 chir ky chép thuan
clia quy Vvi.

+  Cac co quan chinh quyén, ké ca cac co quan
mudn thau tién cip dudng con cai.

Diéu Quan Trong La Biét R6 Ly Lich
Tin Dung Cha Quy Vi Bang Cach Yéu
Cau C6 Ban Bao Cao Tin Dung

Hién nay c6 ba cdng ty bao cao tin dung chinh,
va nhiéu cong ty nhé khac. Quy vi nén dat yéu
cau co6 ban béo cdo it nhat Ia tir “Ba Cong Ty
Lén” (Big Three). Céac cdng ty nay la:
Equifax / Experian / Trans Union
Ké tr ngay 1 thang 9, 2005, ngudi tiéu thu dwoc
quyén xin mét bao céo tin dung mién phi tir ba
cbng ty bao céo tin dung chinh. Quy vi cling c6
thé 14y ban bao cao mién phi néu:
+  Quy vi bi tr chéi tin dung trong vong 60 ngay
truée do.
*  Quy vi bi that nghiép va sé xin viéc lam trong
vong 60 ngay toi
¢ Quy vi hién dang nhan tr¢ cap xa hoi, hay
«  Quy vicé ly do dé tin rdng ban bao céo tin
dung cla quy vi c6 cac dir kién sai lam vi 1a
nan nhan cda sw mao nhan danh tinh.

Cac nan nhan cla nan trdm danh tinh cling cé
quyén xin dwoc ban bao cao tin dung mién phi.
Cac cong ty cé thé tinh 1& phi 1&n dén $9.50 cho
cac bao cao phu tréi ndi trong nam.

Lam Sao Téi C6 Thé Xin Pwoc Ban
Bao Cao?

Quy vi c6 thé yéu cAu mot ban bao céo qua

dién thoai, qua mang dién toan, hay qua tho

g&i. Dé yéu cau qua dién thoai xin goi sb 877-
322-8228; qua mang dién toan, bam vao www.
annualcreditreport.com; hay dién don mau don
yéu ciu Annual Credit Report Request Form (c6
san trong trang dién toan trén) va gt vé: Annual
Credit Report Request Service, P.O. Box 105281,
Atlanta, GA 30348-5281. Quy vi ciing c6 thé xin
duwoc ban bao cdo clia quy vi bang cach viét tho
yéu cau bao gdbm ho tén, ngay thang nam sinh,
sb an sinh xa hoi, va cac dia chi da cw ngu trong

vong 5 nam qua. Méi cong ty cé sb dién thoai
mién phi ma quy vi cé thé goi dén dé biét thém
chi tiét:
Equifax (800) 685-1111 www.equifax.com
Experian (888) 397-3742 www.experian.com
Trans Union (800) 888-4213 www.transunion.com

To6i Co Nén Dung Cong Ty Stra Chira
Tin Dung Dé Pwoc Gitp P&?

Nén coi chirng cac céng ty stra chira tin dung.
C6 nhiéu viéc quy vi c¢é thé tw lam ma khoéng tén
tién dé “stra chi¥a” tin dung ctia quy vi hay dé gay
dwng lai tin dung.

Hay Coi Chirng Cac L&i Tuyén B Phd
Thong Cua Cac Coéng Ty Stra Chira Tin
Dung:

“Chung t6i c6 thé x6a bo tin dung xau”

Su that & khéng ai cé thé xéa bé tin dung xau
trong hd so tin dung ctia quy vi, néu cac sy kién
do la duang.

“Chi c6 chuing t6i m&i cé thé x6a bé nhirng
dir kién da xwa cii hay sai trai.”

Sw that 1a néu céc chi tiét sai trai chinh dang hay
céac dir kién da cii, quy vi cé thé tw minh diéu
chinh lai ma khéng tén tién.

“Sai trai chinh dang” (legitimate error) c6
nghfa 1a cac chi tiét d6 khong dung sw that, khong
phai chi vi quy vi khéng thich cac chi tiét d6.

“D{r kién da cl” (old information) la cac
di kién cl hon 7 nam, hay cac di¥ kién pha san
ct hon 10 nam.

“Cac dir kién xau trong bao cao ctia quy vi la
chinh xac, nhwng chuing t6i ciing sé x6a bé
dworc.”

Su that Ia diéu nay cé nghia khai gian dén céng
ty bao céo tin dung, viéc nay la trai luat.





